Темы рефератов по предмету «Деловая культура» 
Требования: выберите тему из предложенных (см. ниже). Объем реферата - не менее 15 стр.; шрифт 14; 1,5 интервал. Титульный лист стандартный. Распечатываете на одной стороне листа. Можно прислать по электронной почте.
Темы:

1. Роль памяти в успешной профессиональной деятельности.
2. Значение внимания в повседневной жизни и профессиональной деятельности.
3. Волевые черты характера и их значение в становлении профессиональной карьеры.
4. Роль невербальных средств общения в профессиональной деятельности делопроизводителя.
5. Аргументация в процессе делового общения.
6. Элементы делового этикета: представления и приветствия.
(Правила представления в обществе. Титулирование, виды титулов. Представления на работе. Если вы представляетесь сами. Приветствия. Порядок представления. Формы представлений)
7. Этика в пластике.
(Невербальное общение. Правильная осанка и походка. Жесты и их значение. Межличностное пространство).
8. Установление контакта и эффект первого впечатления в процессе коммуникации, влияние стереотипов на первое впечатление.
9. Отношение личности к работе и его влияние на коммуникационный процесс.
10. Правила организации рабочего пространства художника по костюму для индивидуальной работы и профессионального общения.
11. Ваш стиль и культура в процессе общения, в том числе и культура делового общения.
12. Методы предупреждения и способы защиты от стрессов в работе художника по костюму.
[bookmark: _GoBack]13. Основы и значение толерантности.

